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Avviso relativo all’assistenza logistico-organizzativa alla partecipazione della Regione
Emilia-Romagna all’Expo “Smart Cities NYC '17”, 3-4-5 maggio 2017, a Brooklyn,
realizzando il progetto dell’area espositiva e i materiali e i supporti di comunicazione
associati all’evento.

CODICE:2017-COM-NYC-1

CIG: Z4F1DE0407

Data di pubblicazione: 20 marzo 2017
Data di scadenza: 04 aprile 2017

1 Premesse e informazioni

La strategia di internazionalizzazione della Regione Emilia-Romagna, e in particolare le attivita
previste nel piano operativo 2017-2019 del programma “Emilia-Romagna Go-Global”, esprimono
I'interesse al rafforzamento delle relazioni internazionali e della visibilita del territorio regionale in
aree paese che rappresentano a livello mondiale le punte piu avanzate e dinamiche su specifici
settori economici e negli ambiti della ricerca scientifica e tecnologica piu promettenti.

In particolare la strategia pone al centro dell’attivita le principali filiere tecnologiche identificate
dalla S3 regionale assieme al tema rilevante delle Smart City.

L’Emilia-Romagna ha dato prova di essere un territorio all'avanguardia in tema di politiche,
competenze e infrastrutture per I'ICT e digitale che hanno consentito lo sviluppo di un modello
avanzato di smart city diffusa sul territorio regionale. In questo modello si intendono riassumere gl
interventi sia in favore dellinfrastrutturazione in banda larga e ultralarga e il wi-fi diffuso, sia gli
interventi sul fronte dell'e-government e della gestione dei dati come patrimonio comune
attraverso I'uso di open data. Altri interventi trasversali caratterizzano la “smartness” regionale: dal
fascicolo sanitario elettronico e la dematerializzazione dei documenti sanitari, alla carta di mobilita
regionale MIMuovo. Inoltre, sul fronte dell'innovazione, sono stati realizzati interventi per la
creazione delle reti che operano su aree d'interesse prioritarie per il sistema produttivo regionale
(alta tecnologia meccanica, ambiente, sviluppo sostenibile ed energia, agroalimentare, edilizia e
materiali da costruzione, scienze della vita e della salute, tecnologie dell'informazione e della
comunicazione), contribuendo alla creazione di nuove iniziative imprenditoriali ad alta intensita di
conoscenza, agendo in modo integrato sulla messa a disposizione di servizi avanzati e competenze
innovative, e innalzando il livello di attrattivita del territorio.

La Direzione generale Economia della conoscenza ha individuato per il 2017 alcuni eventi
principali che costituiscono la base di partenza per il triennio di internazionalizzazione della R&S,
I'innovazione e le startup hitech. Tra questi si inserisce la partecipazione della Regione Emilia-
Romagna all'Expo “Smart Cities NYC ‘17" in programma nei giorni 3-4-5 maggio 2017 a
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Brooklyn.

www.smartcitiesnyc.com

Si tratta della prima edizione di una fiera a cui sono invitate a partecipare numerose organizzazioni
locali, nazionali e globali di tipo governativo, accademico, del settore pubblico e privato, impegnate
in programmi/progetti sulle smart cities. Il programma prevede la partecipazione con uno spazio
espositivo, diversi momenti di presentazione da parte di keynote speaker e sessioni tematiche in
forma di seminari/workshop.

ASTER ¢ la Societa consortile tra la Regione Emilia-Romagna, le Universita, i Centri di ricerca -
CNR, ENEA, INFN- per I'innovazione e il trasferimento tecnologico.

Al servizio delle imprese, delle universita e del territorio, promuove la ricerca industriale come
motore principale di sviluppo economico sostenibile, in armonia con la crescita e il benessere
sociale e collabora con le associazioni imprenditoriali per lo sviluppo di strategie e azioni congiunte
tra ricerca e impresa e la valorizzazione del capitale umano impegnato in questi ambiti.

ASTER € in attesa di conferma circa i finanziamenti regionali all'iniziativa.

Si precisa che il contratto con fornitore verra stipulato pertanto a seguito di selezione e solo a
condizione che ASTER abbia sottoscritto la convenzione con Regione Emilia-Romagna per le attivita
qui previste e con la copertura finanziaria necessaria.

2 Oggetto

Con il presente avviso ASTER vuole identificare e selezionare un’agenzia esperta in
comunicazione e servizi, che fornisca assistenza logistico-organizzativa alla
partecipazione della Regione Emilia-Romagna all’Expo “Smart Cities NYC ‘17", 3-4-5
maggio 2017, a Brooklyn, realizzi il progetto dell’area espositiva e i materiali e i supporti
di comunicazione associati all’evento, e fornisca assistenza organizzativa in loco come
da specifica tecnica all’Allegato A, con lo scopo di dare massima visibilita alla Regione e alle sue
politiche, competenze e infrastrutture per I'ICT e digitale che hanno consentito lo sviluppo di un
modello avanzato di smart city diffusa sul territorio regionale e di attivare partnership e
collaborazioni internazionali.

Con tali scopi, le attivita oggetto del capitolato sono:

1. Elaborazione del concept, il cui sviluppo riguardera sia un‘analisi preliminare dell'offerta
proposta dall'Expo “Smart Cities NYC 17", con l'obiettivo di individuare progetti e attori del
territorio emiliano-romagnolo da valorizzare in quella sede, sia la proposta di un progetto
organizzativo e di comunicazione

Realizzazione dell’area espositiva e supporto logistico in loco

3. Sviluppo e realizzazione dei materiali e degli strumenti di comunicazione a supporto della

N
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promozione e diffusione della partecipazione della Regione Emilia-Romagna prima e
durante la fiera di Brooklyn

3 Durata

Al fornitore aggiudicatario verra proposto un contratto a partire dall’affidamento dell’incarico fino a
fine maggio 2017, salvo proroghe al progetto.

Il contratto verra perfezionato solo a seguito della firma della convenzione tra ASTER e Regione
Emilia Romagna

4 Importo

L'ammontare COMPLESSIVO della fornitura non potra essere superiore a Euro 38.000,00
(trentottomila, euro) + IVA.

Non sono riconosciute eventuali spese in aggiunta allimporto indicato. Non saranno ammesse
offerte in aumento rispetto al budget disponibile, né offerte parziali rispetto ai servizi richiesti.

5 Partecipazione

Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all'articolo 34 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n.
163 che rispettano le seguenti condizioni:

1. Comprovata esperienza e competenza nell‘attivita di comunicazione e grafica esperienza e
competenza nell’'organizzazione di eventi a capacita di erogare un servizio completo, intesa
come capacita di seguire il committente in tutte le fasi realizzative del progetto:

o consulenza e capacita di elaborazione delle richieste del committente
o esecuzione delle azioni
o controllo di tempi e costi
o valutazione dei risultati ottenuti
o qualita e competenza delle risorse umane impegnate nel progetto.
2. La stabilita:
o essere costituita da almeno tre anni
o iscrizione alla Camera di Commercio
o assenza di elementi ostativi quali stato di fallimento, liquidazione, amministrazione
controllata, ecc.

3. L'assenza di vincoli di conflittualita con incarichi preesistenti.

Resta fermo I'obbligo di presentare la certificazione di regolarita contributiva di cui
all’articolo 2, del decreto legge 25 settembre 2002, n. 210, convertito dalla legge 22 novembre
2002, n. 266 e di cui all'articolo 3, comma 8, del decreto legislativo 14 agosto 1996, n. 494 e
successive modificazioni e integrazioni.

In merito ai punti 1) e 2) il fornitore dovra presentare adeguata documentazione attestante i propri
requisiti tecnici; nello specifico, il curriculum della societa con elenco dettagliato dei servizi
analoghi resi nei confronti delle PA e/o organizzazioni anche no profit, e/o
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imprese,e/o Centri di Ricerca e Universita, i curricula delle risorse umane di cui la societa
si avvarra per lo svolgimento delle attivita previste; almeno due esempi di immagine coordinata gia
realizzati, almeno due siti web gia realizzati.

Il concorrente attesta quanto richiesto punto 3) mediante dichiarazione sostitutiva in conformita al
modello Allegato B - Istanza di partecipazione, in cui indica anche le eventuali condanne per
le quali abbia beneficiato della non menzione. Ai fini degli accertamenti relativi alle cause di
esclusione di cui all'art. 38 del d.lgs. 163/2006, si applica I'articolo 43 del decreto del Presidente
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445.

6 Termini e modalita di presentazione delle offerte

L'offerta, debitamente firmata, con indicazione dei requisiti richiesti, dovra essere presentata
secondo le seguenti modalita:

e Invio di una prima e-mail con oggetto “Expo Smart Cities NYC 17" - CODICE: 2017-
COM-NYC-1 all'indirizzo e-mail comunicazione@aster.it entro e non oltre le ore
13.00 del giorno 04 aprile 2017, con allegati solo ed esclusivamente tre file in formato
pdf, protetti da password diverse, come di seguito specificato:

o Primo file denominato “Istanza di partecipazione” contenente l'istanza di
partecipazione modello sulla base dell'Allegato B
o Secondo file denominato “Proposta Tecnica” contenente la proposta tecnica
con descrizione dettagliata delle attivita richieste di cui all’Allegato Tecnico A. Si
tratta della proposta progettuale dell'area espositiva per la partecipazione della
Regione Emilia-Romagna all'expo e dei materiali e supporti di comunicazione da
realizzare prima e durante la fiera per la promozione e diffusione della
partecipazione della Regione, e supporto organizzativo in loco come specificato al
punto 2. Oggetto e dall’Allegato Tecnico A. Vanno inoltre allegati:
m curriculum della societa con elenco dettagliato dei servizi analoghi
resi nei confronti delle PA e/o organizzazioni anche no profit, e/o
imprese
m curricula delle risorse umane di cui la societa si avvarra per lo
svolgimento delle attivita previste (documentazione di cui ai punti 1), 2)
dell’Art. 5 del presente capitolato);
m almeno due esempi di progetti attinenti alla presente fornitura gia realizzati
e Terzo file denominato “Proposta Economica” contenente l'offerta economica
del valore complessivo per le attivita previste nell’ Allegato A “Specifiche tecniche dei
servizi richiesti”.
L'importo dovra essere sottoscritto dal legale rappresentante, in cifre e in lettere al netto e al lordo
dell’ IVA.

e Invio di una seconda e-mail con oggetto “Password Offerta per “"Expo Smart Cities
NYC '17"- cod. 2017-COM-NYC-1 all'indirizzo comunicazione@aster.it, a partire dalle
ore 14:00 e comunque tassativamente non oltre le ore 17:00 del giorno 04 aprile 2017
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contenente le due password diverse per la lettura dei due file.

Il recapito delle e-mail & ad esclusiva responsabilita del mittente.

7 Modalita di affidamento

L'incarico sara aggiudicato mediante |'applicazione dei criteri di valutazione indicati nell’art. 9 del
presente capitolato. Si procedera all'aggiudicazione anche in caso di una sola offerta valida; in caso
di parita di punteggio finale si procedera mediante sorteggio.

8 Commissione di valutazione

L'esame e la valutazione delle offerte € demandato ad un’apposita Commissione di almeno 3
membri che opereranno sulla base dei criteri enunciati all’art 9 di seguito.

Art.9 Criteri di aggiudicazione

La procedura di valutazione prevede l'attribuzione di un punteggio massimo di 100 punti, di cui
max 70 punti per la qualita dell’offerta tecnica e max 30 punti per l'offerta economica, articolato
come segue:

A. Offerta tecnica

Criteri Punti max

Originalita, adeguatezza e qualita del progetto complessivo proposto 25

Portfolio, esperienze nell'organizzazione di eventi e nella realizzazione di materiali | 15
e supporti di comunicazione.

Portfolio, esperienze consulenziali precedenti generali e specifiche maturate | 15
nell'ambito della Pubblica Amministrazione e/o organizzazioni/anche no profit, e/o
imprese private, e/o Centri di Ricerca e Universita (CV Societa)

Qualita del gruppo di lavoro, in particolare competenza delle risorse umane | 10
impiegate nel progetto (in base ai CV allegati)

Adeguatezza della proposta di piano temporale per la realizzazione delle attivita e | 5
dei materiali
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B. Offerta economica
Per l'offerta economica il punteggio sara attribuito attraverso I'applicazione della formula seguente:

PUNTEGGIO = (Pmin/P) x 30
dove:

e P = proposta in € dell'offerta da valutare

e Pmin = proposta in € dell'offerta minima
Il punteggio finale valevole ai fini dell'aggiudicazione sara uguale alla somma dei punteggi
rispettivamente ottenuti dall’offerta tecnica e dall’offerta economica.

10 Svolgimento

Le operazioni si svolgeranno presso la sede di ASTER.
La Commissione procedera, in seduta riservata, a:

e verifica dell'ammissibilita formale mediante esame della documentazione pervenuta in
tempo utile;

e valutazione della “Istanza di partecipazione” e attribuzione del relativo punteggio secondo i
criteri al punto A Art.9;

e valutazione della “Proposta economica” e calcolo del punteggio come al punto B Art.9;

redazione della graduatoria complessiva (somma dei punteggi assegnati ai sensi dell’Art.9);

e aggiudicazione provvisoria a favore del miglior offerente.

Tutte le operazioni eseguite dalla commissione verranno descritte in apposito verbale.

ASTER, previa verifica dell'operato della Commissione, provvede all'aggiudicazione definitiva, che
non equivale ad accettazione dell'offerta.

ASTER si riserva il diritto:

A. di non procedere all'aggiudicazione nel caso in cui nessuna delle offerte presentate venga
ritenuta valida o conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto;

B. di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida;

C. di annullare i risultati della procedura qualora ritenga di non avere raggiunto l'obiettivo che
si prefiggeva a proprio discrezionale e insindacabile giudizio;

D. di affidare il servizio scorrendo la graduatoria in caso di mancata stipulazione o di
risoluzione del contratto con il fornitore aggiudicatario.

Tempi previsti
Insediamento della Commissione e Valutazione delle offerte pervenute, comunicazione di
assegnazione lavori al fornitore selezionato: entro il 10 aprile 2017

Art.11 Obblighi dell’aggiudicatario

Il fornitore aggiudicatario si obbliga:
e ad applicare nei confronti dei lavoratori dipendenti e, se cooperative, nei confronti dei soci
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lavoratori, le disposizioni legislative e regolamentari concernenti la contribuzione e le
assicurazioni sociali;

e a corrispondere le retribuzioni previste dalle leggi, dai regolamenti, dai contratti nazionali,
regionali e territoriali stipulati dalle organizzazioni sindacali piu rappresentative su base
nazionale (anche se non aderente ad associazioni firmatarie degli accordi medesimi).

II fornitore aggiudicatario, nelle varie fasi di organizzazione, promozione e realizzazione delle
attivita, dovra altresi:

e attenersi a tutte le direttive e disposizioni che saranno impartite da ASTER;
e assicurare un elevato livello qualitativo dei servizi;
e svolgere, con propri mezzi e con gestione a proprio rischio, tutte le attivita strumentali
necessarie ed idonee ad assicurare il miglior risultato dell'attivita.
e assumersi gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla legge 13 agosto 2010
n. 136 e simili, sia nei rapporti verso ASTER sia nei rapporti con gli eventuali subcontraenti
in genere appartenenti alla filiera delle imprese del presente avviso.
II fornitore aggiudicatario & tenuto a dichiarare gli estremi identificativi del/i conto/i corrente/i
bancario/i o postale/i dedicato/i, anche in via non esclusiva, alla commessa pubblica in oggetto,
nonché le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi. Tale
dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. 445/2000 e smi, sara rilasciata dal rappresentante legale
dell’appaltatore entro 7 (sette) giorni dall'accensione del predetto conto o, nel caso di conti
correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative alla commessa
pubblica. II medesimo soggetto € obbligato a comunicare eventuali modifiche ai dati trasmessi,
entro 7 (sette) giorni dal verificarsi delle stesse. Ai fini dell’art. 3, co.7, della L.136/2010
I'appaltatore & tenuto altresi a comunicare ad ASTER gli estremi di cui sopra riferiti ai
subappaltatori e agli eventuali subcontraenti. Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione
previste dal contratto, si conviene che il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale, ovvero
degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni, costituisce causa di
risoluzione dello stesso.

Il fornitore si impegna a seguire le indicazioni fornite da ASTER riguardo le modalita di fatturazione
previste dal contratto che verra sottoscritto.

Art.12 Sospensioni del servizio, recesso e risoluzione

ASTER, in qualsiasi momento e per comprovati motivi, avra facolta di sospendere I'esecuzione del
servizio o di recedere dal contratto stipulato riconoscendo al fornitore aggiudicatario le somme
dovute per le attivita regolarmente realizzate e le spese sostenute, con esclusione di ogni ulteriore
risarcimento o indennizzo. ASTER avra altresi la facolta di risolvere unilateralmente il contratto che
sara stipulato con I'aggiudicatario nei casi di: @) grave inosservanza, anche parziale o temporanea
delle modalita di gestione e fornitura dei servizi indicate nel presente capitolato; b) grave
inosservanza delle norme di sicurezza e/o igiene; ) gravi reati e atti illeciti civiimente perseguibili,
lesivi per Iimmagine di ASTER posti in essere o consentiti dall’aggiudicatario o dal suo personale.
Nei casi previsti al comma precedente, ad eccezione del caso indicato alla lettera c), la risoluzione
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sara disposta dopo formale diffida ad adempiere entro un congruo termine stabilito a giudizio
insindacabile di ASTER e secondo quanto prescritto dall’art. 1454 del Codice Civile. Sara fatto salvo

il diritto al risarcimento dei danni subiti a seguito di risoluzione del contratto per i casi sopra
previsti.

Art.13 Subconcessione
Non é fatto divieto di sub concessione.

Art.14 Corrispettivo del servizio

Il corrispettivo del servizio nel suo complesso € determinato dall’offerta del fornitore aggiudicatario
e si intende fisso e invariabile per tutta la durata del contratto, anche se dovessero verificarsi
variazioni nel costo della manodopera, della misura degli oneri previdenziali, assistenziali,
assicurativi, fiscali.

Art.15 Pagamenti

L'appalto € regolato dalla clausola della garanzia di risultato, per cui il fornitore aggiudicatario si
assume completamente l'onere di garantire lo svolgimento dei servizi, nel rispetto della tempistica
presentata, con pieno soddisfacimento di ASTER, restando inteso che al venir meno dei risultati
anche intermedi, ASTER potra applicare specifiche penalita.

L'importo contrattuale per lo svolgimento dei servizi sara corrisposto all'Organizzazione
aggiudicataria secondo le tranche previste dal contratto.

In seguito alla verifica ed approvazione delle attivita svolte da parte dei responsabili di progetto e
della comunicazione di ASTER, la liquidazione avverra, a presentazione di regolare fattura da parte
Agenzia aggiudicataria, entro 60 giorni dal suo ricevimento. La suddetta liquidazione avverra
mediante accredito su conto corrente bancario intestato all’Affidatario. Tale modalita di
pagamento, nonché le coordinate bancarie/IBAN, dovranno essere indicate sulla fattura.

Art.16 Riservatezza e proprieta elaborati

II fornitore aggiudicatario si impegna ad osservare la piena riservatezza sulle informazioni,
documenti, conoscenze o altri elementi forniti da ASTER. Con l'aggiudicazione ASTER acquista il
diritto di sfruttamento della proposta contenuta nell’offerta tecnica.

Art.17 Efficacia

Le disposizioni di cui al presente disciplinare saranno vincolanti per I'aggiudicatario dal momento in
cui verra presentata I'offerta mentre lo saranno per ASTER solo al momento della stipulazione del
contratto.

Art.18 Spese del contratto
Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese relative alla eventuale stipula e registrazione del
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contratto nonché tasse e contributi di ogni genere gravanti sulla prestazione.

Art.19 Legge applicabile e foro competente

Il contratto stipulato dalle parti € regolato dalla legge italiana. Qualsiasi controversia in merito
all'interpretazione, esecuzione, validita o efficacia del contratto € di competenza del Foro di
Bologna.

Art.20 Informativa ai sensi del D.Lgs. N. 196/2003

In ottemperanza al d.lgs. 30.06.2003 n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” i
dati raccolti in occasione della gara di appalto di cui al presente capitolato, verranno utilizzati al
solo fine dell’'espletamento della stessa. Il trattamento dei dati verra effettuato con le modalita e le
forme previste dall’art. 11 del d.lgs. 196/2003.

ASTER S. Cons. p. A. — Via Gobetti, 101 — 40129 Bologna — Capitale Sociale € 740.000 i.v.
Tel +39 051 6398099 - Fax +39 051 6398131 - email: info@aster.it — www.aster.it
C.F. e nr. Registro Imprese di Bologna 03480370372 — P.IVA 03480370372



Allegato A - Specifiche tecniche dei servizi richiesti

Avviso relativo all’assistenza logistico-organizzativa alla partecipazione della Regione
Emilia-Romagna all’Expo “Smart Cities NYC '17”, 3-4-5 maggio 2017, a Brooklyn,
realizzando il progetto dell’area espositiva e i materiali e i supporti di comunicazione
associati all’evento.

CODICE:2017-COM-NYC-1

CIG: Z4F1DE0407

Data di pubblicazione: 20 marzo 2017
Data di scadenza: 04 aprile 2017

Oggetto

Con il presente avviso si vuole identificare e selezionare un fornitore per I'assistenza
logistico-organizzativa alla partecipazione della Regione Emilia-Romagna all’Expo
“Smart Cities NYC "17”, 3-4-5 maggio 2017, a Brooklyn, realizzando il progetto dell’area
espositiva e i materiali e i supporti di comunicazione associati all’evento.

Le attivita di comunicazione oggetto del capitolato sono:

e Elaborazione del “concept” generale per la partecipazione dell’Emilia-Romagna all'interno
dell’lEXPO Smart Cities NYC'17, che si terra a Brooklyn, sul tema Smart Cities. In particolare
lo sviluppo dell'idea dovra includere sia un‘analisi del format proposto dagli organizzatori
dell’evento newyorkese al fine di individuare opportunita da sfruttare per la partecipazione
della Regione, sia una proposta volta ad individuare progetti e attori del territorio emiliano-
romagnolo da valorizzare in loco.

e Progettazione dello stand in loco: si tratta di un‘area di circa 18mq, che dovra prestarsi ad
un uso polifunzionale e quindi prevedere momenti di presentazione a piccoli gruppi e
momenti di networking per incontri. Il fornitore si attivera con gli organizzatori della fiera
per la fase di implementazione delle attivita.

e Sviluppo del progetto di comunicazione “visual” (video, immagini, o altra proposta) da
realizzare presso lo stand, attraverso il quale rappresentare I'Emilia-Romagna come citta
(smart)-regione.

e Progettazione e realizzazione dei materiali di promozione della Regione Emilia-Romagna e
del sistema regionale dell'innovazione, nelle fasi di promozione precedente e durante
I'evento

e Supporto e presidio logistico-organizzativo in loco.
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