
 

 
ALLEGATO 1  
 
Avviso relativo alla fornitura di servizi di consulenza e assistenza per persone con             
idee d’impresa, startup e PMI e servizi di progettazione e valutazione di programmi             
di supporto a startup (Codice gara: AVV_Startup&PMI_2018) 
 
L’attività da inserire in Proposta Tecnica riguarda la fornitura a consumo di servizi a persone con                
idee d’impresa, startup e PMI - selezionate da ASTER - così come servizi di supporto ad ASTER                 
nella progettazione e valutazione di programmi di supporto a startup e nell’organizzazione di             
eventi. 
 
In particolare, si richiede:  
1 - la realizzazione di assistenza e consulenza in presenza per le startup costituite e team di                 
potenziali imprenditori selezionate da ASTER nell’ambito di programmi di accelerazione nei           
seguenti temi: 

● business planning incluso lo sviluppo di business plan e revisione di business plan             
abbozzati 

● definizione del business model 
● pricing 
● sviluppo di business 
● marketing 
● vendita e distribuzione 
● internazionalizzazione 
● valutazione d’impresa 
● management dell’innovazione  
● trasferimento tecnologico 
● gestione di trattative con partner strategici 

 
2 - il supporto ad ASTER nelle seguenti attività: 

● progettazione di percorsi di supporto per startup e team di potenziali imprenditori; 
● valutazione di programmi di supporto a startup 
● valutazione di fattibilità di idee d’impresa 
● formazioni per startup nelle tematiche sopra indicate 
● speaker in eventi dedicati a startup e valorizzazione dell’innovazione sia in Italia che             

all’estero 
● reportistica tecnica, anche in lingua inglese 

 
3 - la realizzazione di assistenza e consulenza per imprese selezionate da ASTER nell’ambito              
di programmi di gestione dell’innovazione e open innovation: 

● interviste ad imprese 
● analisi bilanci ed organigrammi 
● identificazione di area di miglioramento per le imprese 
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● definizione di obiettivi strategici ed identificazione di strumenti a supporto 
● monitoraggio delle azioni intraprese 
● supporto nei servizi e nelle iniziative di dialogo ricerca-impresa-startup (es: analisi di            

mercato, redazione business model canvas) 
● reportistica tecnico-finanziaria, anche in lingua inglese, relativa ai beneficiari sulla base dei            

criteri via via identificati nel bando di selezione dei beneficiari e sulla base delle regole di                
rendicontazione del programma finanziario di riferimento 

 
 
Le attività sopra indicate dovranno essere realizzate in presenza di startup ed imprese e/o              
personale ASTER (attività di front office) per il 90% delle ore.  
Per quanto riguarda l’attività di reportistica o altre attività realizzate in back office,             
rappresenteranno al massimo il 10% del totale delle ore.  
 
Tempi di realizzazione  
La fornitura dei servizi saranno definiti in funzione delle necessità di ASTER e dei diversi               
programmi e canali di finanziamento. Tempi e ammontare dei servizi consulenziali e            
formativi dipenderanno da: 

● disposizione dei fondi regionali, nazionali o europei per implementare i programmi ed            
iniziative di supporto alle startup, PMI e team d’impresa;  

● ogni fornitura sarà oggetto di singole richieste - esplicitate in ore di fornitura al costo               
giornaliero aggiudicato - e saranno soggette a specifiche condizioni riguardanti tempi,           
risultati da raggiungere e specifica reportistica; 

● Durante l’arco temporale previsto dall’avviso, le forniture che verranno di volta in volta             
aggiudicate saranno retribuite al costo giornaliero indicato nella proposta economica. 

In particolare sono necessari (e non negoziabili) i seguenti requisiti: 
● I beneficiari (persone con idee d’impresa, startup e imprese) cui fornire i servizi sopra               

indicati saranno identificati da ASTER  
● ASTER non si impegna su un numero di forniture minimo: i servizi saranno oggetto di               

richieste specifiche in funzione di necessità ed opportunità identificate da ASTER 
● i costi e organizzazione logistica di tutti gli spostamenti in Emilia-Romagna saranno a carico              

del fornitore mentre per i costi di eventuali spostamenti internazionali o in altre regioni              
italiane potranno essere rimborsati da ASTER  

●  
La spesa massima per l’azione è di .Euro 150.000,00 + I.V.A. (se dovuta) oltre a massimo Euro                 
10.000 a titolo di rimborso spese per eventuali missioni in Italia e all’estero così come descritto                
nell’avviso, che devono essere concordate con ASTER. 
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